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Shpresa K.

Kurzbiografie

1971 geboren und im Kosovo aufgewachsen. Verhgirstetter von drei Kindern. 1992 ver-
sucht, nach Schweden zu emigrieren, in Polen gekttavon dort nach Berlin gegangen. Aus-
bildung zur Kosmetikerin.

Shpresa erzahlt:

Leben im Kosovo

Ich bin Shpresa und komme aus Kosova aus einem [Bbrbin 1971 geboren, habe drei Kinder
und bin verheiratet. Ich habe das achte Schuljalitosovo beendet. Danach wollte ich auf das
Gymnasium, konnte aber nicht. Ich hatte 40 Minuterdrul3 laufen mussen. Der Weg war bergig.
Und ging durch den Wald. Deswegen habe ich die I8amach der achten Klasse beendet. Ir-
gendwann im Alter von 17 habe ich einen Freundrgdn, mit 18 habe ich ihn geheiratet. Funf
Jahre habe ich bei ihm gelebt. Er hat in Kroatiearbeitet. Nach funf Jahren wurde die Lage
schlimmer und in Kroatien haben sie ihn entlasg§ga.Ersparnisse wurden immer weniger. Es
gab keine Arbeit. Die Sicherheit in Kosovo war aoitf nicht mehr gegeben.

Die Emigration

Ich habe zu meinem Mann gesagt, lass uns gehemevioffnung Arbeit zu finden oder zu stu-
dieren, ich war ja noch jung. Er meinte Nein undlteanir diese Idee schlechtreden. Drei oder
vier Tage spater unterhielt er sich mit einem Fdeund setzte sich mit dem Gedanken auseinan-
der. Dann kam er und sagte, dass er gern mit nggeleen wirde, aber uns fehle das Geld. Ich
meinte zu ihm, dass ich das Geld auftreiben werde.

Mein Bruder lebte damals in der Schweiz. Dann sittdzu meinen Onkels gegangen und haben
mit ihnen gesprochen, dass, falls sich mein Brudelden sollte, sie ihm sagen sollten, dass ich
tausend Mark bendtige. Dass wir nach SchwedenewlNach einem Monat hat uns mein Bru-
der 1100 Mark geschickt. Am néchsten Tag haberdigiReisedokumente beantragt, haben uns
mit drei anderen albanischen Familien zusammengatansind mit dem Bus nach Schweden
gefahren. 1992 war das. In Polen haben wir diedgenommen. Als wir an der schwedische
Grenze angekommen sind, haben sie uns gesagtmitadsm heutigen Tag die Visa fur die Al-
baner keine Gultigkeit mehr besitzen. Dann habemss in ein riesiges Lager gebracht. Zu viert
auf einem Bett. Zu viert! Bis Mitternacht sind viimn Camp herumgeirrt und haben danach ge-
schlafen. Es wurde gesagt, dass, wenn sie eineaf@ufund holen kommen, die Aufenthaltsge-
nehmigungen geklart seien und sie fur uns eine \Wodtereit halten wirden.

Als es genau Mitternacht war, mein Mann seine Sogewaschen und aufgehéngt hatte und wir
schon mit zwei anderen Mannern im Bett lagen, katherSchweden und riefen unsere Namen.
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Wir haben uns sehr gefreut und ich meinte zu meiltamn: ,Beeil dich, lass die Socken da. Sie
haben fir uns eine Wohnung.“ Eine Frau sagte zu Miarum freust du dich? Die schicken
euch wieder nach Hause.” Wir stiegen in Busse athtwafen die anderen Familien, mit denen
wir gekommen waren. Sie haben uns wieder auf diee=gesetzt und brachten uns zur polni-
schen Grenze zurlick. Dann gab es zwei MoglichkeEatweder zuriick nach Kosovo und das
Geld, das wir bis jetzt schon verloren hatten, weindach weg, oder erst mal in Polen bleiben,
um sich zu stabilisieren und ein neues Leben aefinain dem Abend haben wir auf dem Bahn-
hof geschlafen.

In Polen

Ich habe durchgeschlafen. Ich hatte keine Kindee. &hderen Frauen waren wach, denn die
Kinder haben geweint. Am nachsten Tag sind wirPalizei gegangen und haben um Asyl gebe-
ten. Die haben uns dann angemeldet und zwei Tagénem Hotel untergebracht. Da konnten
wir uns waschen. Danach wurden wir in ein Lageden Stadt Nadazcin einquartiert. Da waren
wir drei Wochen mit vier Familien in einem Zimmétach zwei Wochen wurden uns Zimmer
zugeteilt, ich hatte zwei Zimmer mit zwei Bettemsdvar ein wunderbares Gefuhl. Bemerkens-
wert, wie schon das war. Wir hatten kein Geld, asewar sehr schén dort. Drei Mal am Tag gab
es Essen in der Kantine. Zwei Mal die Woche durfténuns Bettwasche zum Wechseln neh-
men. Es war sauber.

Dort bin ich schwanger geworden. Ich habe erstlinftén Monat gemerkt, dass ich schwanger
bin. Ich war sehr diinn, es ist niemandem aufgefall;nd aufgrund der Schwangerschaft haben
sie mir 100 Mark gegeben. Und ich musste nicht nzehiKantine. Mit dem Geld sollte ich etwas
Besseres essen. Ich habe das Geld meistens gasgdnin trotzdem in die Kantine gegangen.
Dann ist mein Bruder aus der Schweiz gekommen, msnzu besuchen. Wir sind mit der Tram
nach Warschau gefahren und haben ihn dort empfaign Bruder hat dann bei uns im Camp
geschlafen. Er fand es sehr interessant, dassuiemach sechs Jahren Ehe schwanger war. Er
konnte es nicht glauben. Er meinte, er mdchte Midglichkeit finden, wie wir nach Deutschland
kommen kénnen. Wir meinten aber, Nein, da wir netr\anderen Familien hergekommen sind,
wollen wir auch mit ihnen weiter ziehen. Dann haues nochmal 400 Mark da gelassen. Und
ein bisschen hatten wir auch selbst.

Dann kam der Fruhling, der Bauch wurde immer groB&r hatten Angst, in Polen festzusitzen.
Wir wollten an einen besseren Ort. Auch wenn dikef®?sehr gut mit uns umgegangen sind. Du
konntest tUberall hin. Man musste sich nur abmelB@nbisschen habe ich Polnisch gelernt: Gu-
ten Tag, Danke, usw. Der Arzt und Zahnarzt warestéddrei, ich hatte auch eine Zahnbehand-
lung. Und wir haben Menschen aus Albanien kennengel

Das Essen hat mir nicht mehr geschmeckt, als ilctvacger war. Ich habe nur noch Kohl geges-
sen. Im Flur war ein Telefon. Wenn es geklingelt kand alle hingerannt. Dann kam der Mai,
ich war im neunten Monat schwanger. Mein Mann,Mann aus Albanien und ein paar andere
sind losgegangen bzw. gefahren, um einen Weg namlisbhland zu finden. Dann sind sie
nochmals losgegangen. Einen Monat, nachdem eindidfiigit aufgebaut war, haben wir uns
entschlossen, nach Deutschland zu kommen.
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Weiter nach Deutschland

Wir hatten noch etwas Geld Ubrig. Bei den anderanes so &hnlich. Jeder hatte Verwandtschaft
in Europa verteilt. Der Weg hierher nach Deutsathlarscheint mir jetzt wie ein Traum. Ich war
schwanger und habe die meiste Zeit geschlafensiirin ein Auto eingestiegen. Ich habe keine
Erinnerung, wie es abgelaufen ist. Wir wollten Kirg eine GroR3stadt. Anscheinend hat etwas
nicht funktioniert, deshalb wurden wir bei FrankfGder herausgelassen. Es war gegen drei Uhr
morgens und wir waren mit den anderen Familiennidgeo im Wald. Aul3er der Schwanger-
schaft hatte ich auch andere gesundheitliche Rrable

Gegen vier oder halb finf Uhr morgens haben wirvwors den anderen verabschiedet und jeder
ist seinen Weg gegangen. Weil es in der Menge defdbr war. Wir wussten, dass wir in
Deutschland waren, aber immer noch zu nah an damz8y und wir hatten Angst, dass man uns
erwischt und zurtickschickt. Wir wissen nicht, was @en anderen Familien geworden ist. Die
paar Klamotten, die wir noch bei uns hatten, halMmnweggeschmissen. Ich hatte ein rot-
schwarzes Kleid an.

Ankunft Berlin

Dann sind wir in ein Taxi eingestiegen und sagtenBerlin. Haben 200 Mark bezahlt. Gegen
halb zw6lf mittags sind wir angekommen. Ich glaulgendwo in Steglitz, und dann sind wir ein-
fach umhergelaufen. Nach drei oder vier Stundere hetb versucht in der Menschenmenge alba-
nisch oder serbisch heraus zu hdren. Ich war epéchidd konnte nicht mehr. Dann hat mein
Mann jemanden serbisch sprechen gehért und hatripesprochen. Auf der Karte hat der Mann
ihm gezeigt, wo wir hin gehen sollten. Wir sind ddan die Bahn gestiegen und sollten bis zu
letzten Station mitfahren. Wir wussten nicht mab, wir Fahrkarten kaufen sollten.

Dann sind wir ausgestiegen, sind der Menge getoigthaben auf der Stral3e einige dunkelhau-
tige Menschen gesehen und uns gefreut mit der Hoffndass es Roma sind und sie serbisch
sprechen konnten. Wir haben sie angesprochen arithben uns zu einer Romafamilie gebracht,
die uns sehr gut aufgenommen hat. Sie haben um EBggeben und uns auch noch Milchreis
serviert. Und da haben wir uns ausgeruht. Sogsche Bettwasche haben sie fur uns bezogen.
Nachdem wir ein wenig zur Ruhe gekommen sind, haemns zu einer albanischen Familie
gebracht. Das war eine mazedonische Familie méneign Restaurant. Auch sie haben uns sehr
gut aufgenommen und haben uns mit Essen und Trin&enrtet.

Abends haben sie uns mit zu dem Wohnheim genommeiem sie gewohnt haben. Am néchs-
ten Morgen wollten uns zur Auslénderbehdrde bringdorgens haben wir gefrihsttickt und der
Sohn der Familie hat uns zur Auslanderbehotrde ghbrgs war sehr weit weg. Irgendetwas mit
.Friedrich...”, da wo die Tram fahrt. Dort angekommenmeinten die Zustandigen, das geht nach
Buchstaben und wir miussten noch eine Woche wavténsind dann zum Roten Kreuz gegan-
gen und haben dort gewohnt, wir zahlten 15 MarkdigrNacht bezahlt. Als die Zeit kam, kam
auch der Junge wieder und hat uns nochmals zudAdstbehdrde gebracht. Da haben wir ein
Visum fur sechs Monate erhalten und wurden direkéin Wohnheim gebracht und haben ein
Zimmer zugesprochen bekommen. Jetzt war es Feb@9@. Wir konnten kein Wort Deutsch.
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Das erste Kind, in Berlin geboren

Dann ging es mir schlecht, ich musste ins Krankesh®lein Mann ist nicht mitgekommen, da
er meinte, er wisse nicht, wie er zuriickkommt. Darar ich im Krankenhaus und ich wusste
nicht, was ich tun sollte. Es war meine erste Sclyggeschaft. Ich bin im Krankenhaus einfach
umhergeirrt. Irgendwann gegen elf Uhr abends wictein den Kreissaal gebracht. Ich habe
nicht gelitten und habe den Jungen ausgetrageradbaging es mir schlecht und mein Kopf war
kurz vor dem explodieren. Bis um neun Uhr morgeansdh fast verriickt geworden. Ich konnte
mich nicht ausdriicken. Dann haben sie mir jemanmdmacht, der Serbisch sprach. Ich konnte
aber kein Serbisch. Ich habe mich nicht getrautSahmerzen die Augen aufzumachen. Irgend-
wann ging es mir besser und sie haben mir das gétaacht. Und mittags, ich weil3 nicht wie,
ist dann mein Mann aufgetaucht mit einem anderdraWdr zusammen. Er hat sich auch sehr U-
ber das Kind gefreut. Da ging es mir wieder bedserwar irgendwo in Krumme Lanke. Neun
Tage lag ich im Krankenhaus. Es war perfekt. Hs fiégir kein anderes Wort dazu ein, wie man
sich um mich gekiimmert hat. Ich weil3 nicht, ob esskbr geht. Mein Mann ist dann jeden Tag
gekommen. Wir haben beim Sozialamt einen ChecKterhdUm die 500 Mark. Ich wusste nicht
mal, wie man Kleidung fir ein Baby kauft. Ich hatehezu nur Madchensachen eingekauft, da
sie viel schoner als die Jungensachen waren. Ubd ke ihm angezogen. Als ich aus dem
Krankenhaus entlassen wurde, hatte ich UnmengenSamhen, die man mir geschenkt hatte.
Kleidung, Windeln, Spielsachen und vieles Andech.Weil3 nicht mehr, wie viele Tuten ich da-
bei hatte, als wir nach Hause gekommen sind. Uijtau

Tuberkulose

Nach einiger Zeit, drei oder vier Wochen, hattekelme Muttermilch mehr und habe den Jungen
mit der Flasche gefiittert. Das Baby wurde groltr.begann mich schlecht zu fihlen, war auch
sehr dinn. Was ich hatte, wusste ich nicht. Meimpd hat sich einfach nicht lebendig ange-
fuhlt. Drei Wochen spater wurden alle Heimbewohmeech Schdoneberg gebracht, um geimpft zu
werden. Bei meinem Mann war alles in Ordnung, bieihatte sich die Stelle errdtet. Ich wusste
nicht was los war. Drei Tage spater hatte sich naeistand verschlechtert, ich konnte meinen
Arm nicht mehr heben. Ich hatte keine Kraft mich das Baby zu kimmern und habe angefan-
gen mich zu tbergeben. Als ich nach drei Wochem izt war, wurde mir Tuberkulose attes-
tiert. Ich sollte nicht weinen und mich beruhigemdwsollte drei bis sechs Monate ins Kranken-
haus. Es war, als hatte man mir den Boden unteFdBen weggezogen. Das Baby war erst drei
Monate alt und ich sollte ins Krankenhaus. Wertsddich um das Kind kimmern? Berlin war
ein fremder Ort und ich hatte keinerlei sprachligtenntnisse. Ich bekam eine serbische Uber-
setzerin. Ich weil3 nicht genau, wie das Prozedegelaufen ist. Schlimme Dinge versuche ich
immer zu vergessen, um ehrlich zu sein.

Ich wurde in ein Krankenhaus in Wannsee gebracas. Kind hat geweint. Ich lag da mit einer
Mundmaske. Das Kind war neu gekleidet und lag istegr Stock und hat geschlafen. In dem
Moment, als ich meinen Sohn gesehen habe, bin ietdew gesund geworden. Der Anblick hat
mich gesund gemacht. Ich musste trotzdem drei Mobkiben, man sagte zu mir, ich sei jung
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und man musse abwarten. Ich lag sechs Wochen nlndalas Kind hat man sich gekimmert.

Schade war, dass zwei Tage, bevor ich entlassedewwine Sprachlehrerin kam und mir

Deutsch beibringen wollte. Ware ich nur einen Mdéager geblieben, kénnte ich die Sprache
jetzt perfekt. Aber ich war gesund und wurde estas Ich musste dann ein Jahr lang Medika-
mente nehmen und einmal die Woche zur Untersucbahgn.

Das zweite Kind

Bei einer Untersuchung wurde festgestellt, dassnmthmals schwanger war. Ich kann mich
nicht erinnern, wann das passiert sein konntegeiMedikamente musste ich daraufhin absetz-
ten. Neun Monate lang hatte ich Angst, dass day BabBehinderungen geboren wird. Aber
meine Tochter kam gesund zur Welt. Mein Sohn erkiglie sich auch sehr gut. Fast wie Zwil-
linge.

Ankunft in Spandau

Aufenthaltsgenehmigungen fir uns waren nicht irhSigvir zogen von einem Wohnheim zum
anderen, meistens mit drei oder vier anderen Fam#usammen. In Zehlendorf mussten wir vier
Mal das Wohnheim wechseln. Als meine Tochter neamdfe alt war, wurde uns gesagt, dass
wir gehen mussen. Dann haben wir uns um eine n&ikeBgekimmert. Wir kamen schlief3lich
in Spandau an, wo wir sechs Jahre gewohnt habenViBa wurden immer nur um drei oder
sechs Monate verlangert. Immer mit der Angst, dészuriick missen. Geld fir einen Anwalt
hatten wir nicht. Nach sechs Monaten kam ein Bdafs wir ein anderes Heim ziehen mussen.
Wir wurden wieder in ein Wohnheim mit vier andefeamilien verlegt. Neun Monate haben wir
da gelebt. Das war 2000.

Der Krieg im Kosovo

1997 war ich mit dem dritten Kind schwanger und m¥ater war gestorben. 1998 hatte der
Krieg angefangen und wir hatten nichts von der Fangehort. 1998 habe ich erfahren, dass
mein Bruder im Krieg gestorben ist. Die Familie vigendwo in den Waldern. Ich konnte nur
abwarten, bis ich was horte. Ein Telefon gab eblause nicht, ich konnte somit nur schwer je-
manden erreichen. Ich hatte einen Bruder in Kroataber er hatte selbst keine Informationen
zur Lage der Familie. 1999 ist dieser Bruder ausaken herausgekommen und war auf dem
Weg nach Amerika. Er hatte gehort, dass unser Breidehossen wurde. Ich war unterwegs, als
er uns angerufen hat, um das zu berichten. Am Modgeauf erzahlte mein Mann, dass mein
Bruder angerufen hat. Ich habe ihn darauf zurtickgarund er hat es mir erzahlt. Daraufhin ha-
be ich den Horer fallen gelassen, bin zu Boden mgga und habe nur geschrien. Die Kinder ha-
ben gefragt, was passiert ist. Aber was solltehiaken erzéhlen, Opa und Onkel sind gestorben?
Mein Zustand wurde immer schlimmer und hat sictheaudf die Kinder tbertragen. Dann haben
wir eine Therapiegruppe beim Siid-Ost-Europa e.Yurgken. Es gab eine albanische Ubersetze-
rin. Wir waren ungefahr 25 Teilnehmer. Ich bin ealirdie Woche hingegangen und es hat mir
sehr gut getan. Ich habe geweint, habe gelachg &lds erzahlt. Das hat mich beruhigt und mir
sehr geholfen. Zu Hause hatte ich keine Mdglichgehabt zu weinen, die Kinder waren klein
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und ich wollte sie damit nicht belasten. Nicht jeann deinen Schmerz nachvollziehen. Nach
einiger Zeit wurden die Psychologinnen ausgewethdas war nicht so gut, denn wir mussten
jeder alles nochmal neu erzéhlen. Den Schmerz aad.eid. 2000 mussten wir dann wieder um-
ziehen. Die Therapie wurde nicht langer bezahlt unsl wurde empfohlen selbst jemanden zu
suchen. Das habe ich auch gemacht.

Deutsch lernen

2002 habe ich einen Sprachkurs besucht, da habeabet nicht viel gelernt. Wir waren 35 Per-
sonen. Es gab viele turkische und arabische Fralierdie meiste Zeit in ihrer Sprache gespro-
chen haben. So habe ich mehr Tirkisch als Deuwsienrng. Funf Mark im Monat hat das gekos-
tet. Ich habe zwar nicht viel gelernt, aber es wkar2003 bin ich dann zu Volkshochschule ge-
gangen, ich habe das selber bezahlt, 80 Euro. Adier einem Monat bin ich aufgrund der Kin-
der nicht mehr hingegangen.

Duldung: Leben in der Unsicherheit und mit vielen \érboten

Das Bleiberecht wurde alle drei Monate verlangBer zweimalige Schulwechsel war fur die
Kinder nicht gut. Die Lehrerin meinte irgendwanreimSohn musse auf die Sonderschule. Ich
wusste nicht was das ist, dachte, es wéare einesdtessere Schule und meinte, Ja, wir werden
sehen. Dann habe ich mit einer Freundin gesproghdrsie hat mir erzahlt, was die Sonderschu-
le ist. Sie meinte, dass sie meine Kinder kennediainder vollig gesund und normal seien.
Daraufhin bin ich zu der Lehrerin gegangen und hhbgesagt, dass mein Sohn nicht behindert
ist und ich dem Schulwechsel nicht zustimme. I&ube auf Grund dessen hat sie ihn nicht ver-
setzt.

Nach einem Jahr mussten wir wieder die Wohnung setoh Auf der neuen Schule waren die
Kinder zufrieden. Wir auch. Dann kam wieder das piproblem mit dem Bleiberecht. Duldung,
Duldung, Duldung - Schieben sie uns heute ab od@elsen sie uns morgen ab? Jedes Mal die
Angst, zum Amt zu gehen. Ob sie die Duldung veringyder nicht. Ich hatte genug mit meinen
Traumata zu kampfen und es kamen stets neue Traummau. Ich war nicht gelassen, nicht frei.
Ich hatte keine Moglichkeit auf Arbeit, keine Mdadikeit auf Bildung. Wir hatten nicht mal die
Erlaubnis, Berlin zu verlassen. Die einzige Modkel bestand darin, in dem Heim zu verweilen
und zu essen. Es war wie in einem Gefangnis.

Aber mit der Hoffnung auf Besserung lasst es seithter aushalten: Wir haben einen Anwalt
gefunden. Der aber wollte Geld, welches wir nichitén. So haben wir oft das Essensgeld aufge-
teilt und ihn damit bezahlt. Er ist uns auch soweikonnte entgegengekommen. Aber die Arbeit
ist Arbeit.

Zwei Jahre lang war auch der Anwalt ratlos. Er weusscht, was die Beamten noch mehr woll-
ten. Wir waren eine Familie, die nicht auffallig nvanit drei hier geborenen Kindern. Irgend-
wann hatte der Anwalt aufgegeben.



Miré se erdhém? Albanerinnen in Berlin Interview mit Shpresa K.
Ein Projekt der Berliner Geschichtswerkstatt 7

Solidaritat

2005 habe ich ein Schreiben erhalten mit der Ad#oung, das Land zu verlassen. Das war
schlimm. Ich bin zur Schule gegangen und habe dmil® davon in Kenntnis gesetzt, dass wir
das Land verlassen mussen. Der Rektor meinte,stlascht mdglich. Wir seien seit tber funf
Jahren hier und die Kinder seien hier auch gebdtesagte, das einzige Problem bestehe darin,
dass wir der Sprache nicht machtig sind und diefBmicht verstehen wirden. Er bat mich, ihm
das Schreiben zu bringen. Als er das las, warrachfms und meinte, er wirde sich fiir sein Land
schamen. Er hat dann nochmal den Anwalt kontaktiedtwar auch mit mir mehrere Male beim
Anwalt. Dann hat die Schule tber 1500 Unterschrifesammelt und sie dem Anwalt geschickt.

Und weiter: Der Kampf um die Aufenthaltsgenehmigung

Nach einigen Tagen hat mich der Anwalt angerufein,sollte meine Unterlagen nochmals zur
Uberpriifung bei der Hartefallkommission einreich¥iel Hoffnung hat er mir nicht gemacht.
Beim Amt haben sie mir dann ein Schreiben mitgegebass, solange die Uberpriifung andau-
ert, nichts mit uns passieren wird. Wir hatten digAngst, dass wir nachts aus dem Schlaf ge-
rissen werden. Wir hatten immer die gepackten Kaffeder Tur abgestellt.

Eines Tages hat uns dann der Awaltsgehilfe angerufiel meinte, dass unser Antrag bewilligt
wird und dass sie unsere Passe bendtigen. Ichrieahis verstanden und habe gefragt, was sie
noch haben wollen. Und so haben wir aneinandererg@éredet. Bis er mich fragte, ob ich mich
nicht freuen wirde. Wir mussten nur zur serbisdBetschaft und uns dort Passe ausstellen las-
sen. Ich meinte nur, dass es mir sehr Leid tuthdde kann nicht dahin, da Serbien meine Fami-
lie umgebracht hat. Daraufhin meinte der Anwaltdéghdass wir einiges in Kauf nehmen muss-
ten fur das Bleiberecht. Dann habe ich lange Zaitgeweint und bin schlief3lich hingegangen.
Dort wurden wir zuerst ausgelacht, mussten 200 puooPass zahlen und sollten warten. Seit
dem Zeitpunkt ist nichts mehr von denen gekommem.Wsren nochmals mit dem Anwalt da
und erhielten wieder die Antwort, wir mussten wart@ufgrund dessen, dass wir keine Passe
hatten, haben wir die Aufenthaltsgenehmigung rilgkiommen. Ein weiteres Jahr haben wir mit
Hilfe des Anwalts gekdmpft und sind dann in digtetinstanz gegangen. Das hat mich an die
6500 Euro gekostet. In Raten zu bezahlen, 30, B&wWo, so viel, wie wir eben zahlen kdnnen.
Zu der Zeit, als wir dann das Verfahren gewonndrehaist mein Bruder in Kroatien gestorben.
Herzinfarkt.

Mir wurde die Aufenthaltsgenehmigung erst mal fiilr &ahr gewéhrt, mein Mann und die Kinder
erhielten sie fur sechs Monate. Die Trauer UubemereiBruder lag Uber meiner Freude fur die
Aufenthaltsgenehmigung. Zwei Monate friher undhékte zur Beerdigung meines Bruders fah-
ren kénnen. Ich konnte mich nicht freuen.

Ausbildung

2006 wollte ich eine Ausbildung machen. Ich war déin weder im Kosovo noch hier weiter

zur Schule gegangen. Design und Kosmetik waren miemer Leidenschaften. Journalismus
auch, aber das lag in weiter Ferne. Unmdoglich. Diaaime ich mich darum gekimmert, wo es
moglich ist, eine entsprechende Ausbildung zu nracivas es kostet und was ich dazu bendétige.
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Ich habe einen Betrieb gefunden und mit der Chgésprochen. Ich habe sie gefragt, ob meine
sprachlichen Fahigkeiten ausreichen wirden, um gusbildung zur Kosmetikerin anzufangen.
Sie meinte, sie wirden ausreichen, ich musse rtiv ak der Ausbildung teilnehmen. Ich habe
dann gelernt und gelernt, aber jedes Mal, wennncahe theoretische Prufung gegangen bin, bin
ich durchgefallen, da ich nicht mal die Halfte #feagen verstanden habe. Das waren alles eher
dermatologische Fragen und keine kosmetischen. Mabh Monaten habe ich die praktische
Prifung mit zwei bestanden, die schriftiche meidind bei der mindlichen bin ich durchgefal-
len. Ich habe geweint und geweint und mich danachm@iner Ausbilderin gestritten. Sie meinte
nur, ,die Erfahrung macht den Meister”, und ichlsaleiterlernen. Dann bin ich weinend nach
Hause gegangen und kam zwei Tage nicht zu mir. [da&h Monaten bin ich nochmals hinge-
gangen und habe bei einer anderen Frau die Ausigildngefangen, dieses Mal habe ich alles
mit drei bestanden.

Zum ersten Mal wieder im Kosovo

Nachdem ich das Diplom bekommen hatte, haben wieijs einen Reisepass-Ersatz erhalten,
um nach Kosovo fahren zu kénnen und dort unsersePAasbeantragen. Nach 16 Jahren war ich
das erste Mal wieder im Kosovo. Ich habe mich vine &remde gefuhlt. Die, die damals Kinder
waren, waren jetzt erwachsen, und die, die alt masaren tot. Der Krieg hatte alles verandert.
Ich hatte nicht das Gefihl, in meiner Heimat zun sEinige erkannten mich nicht und andere er-
kannte ich nicht. Die Umgebung, die ich kannte, niaht mehr vorhanden. Fir die Kinder war
es sowieso etwas Fremdes.

Sechs Wochen haben wir dort verbracht. Wir haber meweint als gelacht.

Suche nach qualifizierter Arbeit

Als wir wieder in Berlin waren, habe ich mich aufo&itssuche begeben, nach einem Job in mei-
nem Beruf. Einige angeschriebene Betriebe habenabgesagt, andere antworteten gar nicht.
Nach der Kosmetiker-Prufung war ich zum Amt geganged habe mich nach einer Fortbildung
in der Richtung erkundigt und welche Finanzierunggiichkeiten es dafiir gabe. Ich habe denen
erklart, dass ich keine Lust mehr habe fir anderpuzen, nicht mal fir mich. Ich bin mide
vom Putzen. Ich bin immer Putzen gegangen. 201 sachs bis sieben Monaten, hat das Amt
die Fortbildung genehmigt. Und ich habe somit éinsatzqualifikation, wortiber ich mich riesig
daruber gefreut. Ich habe auch noch einen weitpeachkurs absolviert.

Erfahrungen mit dem Job-Center

Die Fortbildung hat mir aber nicht weiter geholfériein Problem war die deutsche Sprache:
Das, was ich kann, habe ich tber die Kinder odstaadische Freundinnen gelernt. Mein Wort-
schatz ist dementsprechend gering. Ich habe anem €omputerkurs belegt. Die Kinder sind in
der Schule aufgegangen, haben sich wohlgefihltmindder Zeit immer besser integriert. Sie
sind nicht die besten Schiler, wie ich es mir dthwdtte, aber sie gehen mit Freude hin. Die Bil-
dung steht bei mir an erste Stelle und ich habeiminer gewiinscht, dass meine Kinder den
Weg gehen, den ich nicht gehen konnte.
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Ich bin stets auf Arbeitssuche. Viele wissen nighe man mit Menschen beim Job-Center um-
geht. Manchmal wunschte ich mir, ich héatte einestemkte Kamera dabei. Das eine Mal zum
Beispiel: Man ruft mich in ins BUro und sagt zu mBetzen sie sich, aber stéren sie mich nicht.”
20 Minuten sollte ich warten, obwohl ich einen Tarratte und schon an ihrem Tisch sal3. Dann
sollte ich nochmal nach Hause fahren um die Bewwgbn zu holen. So bin ich nach Hause ge-
rannt, habe die Bewerbungsmappe genommen und hickzaum Job-Center geeilt. Als ich sie
der Mitarbeiterin ausgehandigt habe, sah sie michigch an und sagte mehrmals: ,Das ist alles
Kacke. Du sprichst so kacke Deutsch. Du musst emdlie Sprache lernen. So einen Scheil3 habe
ich lange nicht gehdrt. Ich habe gelesen, das&asenetikerin sind, aber auch, wenn man mir
eine Million geben wirde, wirde ich nicht zu lhdlemmen. So Kacke.* Sie fugte hinzu: ,Wer
war denn so bescheuert, dir Sprachkenntnisse zétiges?"

Mehrmals sagte sie ,Kacke". Irgendwann hatte ichuge Ich wollte was fragen, aber sie hat
mich nicht gelassen. Dann habe ich alle meine $aghpackt und zu ihr gesagt, das sie Kacke
ist und ein Schwein und ein verriickter Mensch uaslsdch zum Chef gehe. Am Eingang habe
ich weinend nach dem Chef gefragt und wurde zueibigsleiterin begleitet, der ich alles be-
richtete.

Nach ein oder zwei Monaten musste ich wieder zugtiichen Mitarbeiterin hin. Als sie mich
gesehen hat, war sie sehr freundlich und meintete®Morgen, Frau K.“. Die Abteilungsleite-
rin war anwesend. Ich habe alle Unterlagen lGbergedach dem Gesprach meinte die Abtei-
lungsleiterin zu der Sachbearbeiterin, dass ichtrgat deutsch sprechen wiirde; sie war erstaunt.
Frauen wie diese Sachbearbeiterin haben keine eingn zu beraten, und wollen einen bewusst
nicht verstehen.

Dann kam das Geld nicht und ich bin hingegangenmaohzufragen. Da hiel3 es, dass ich den
Neuantrag nicht eingereicht habe. Aber wie solldbhe Beratung wissen, dass ich einen Neuan-
trag stellen muss?

Die einzigen Jobs, die man mir anbietet, sind Reingsjobs. Und: Ich solle mich deswegen
nicht beschweren.

Einmal bin ich vom Fahrrad gefallen und konnte hiztr Beratung gehen, da habe ich sofort
Probleme bekommen. Es gab auch kein Verstandnis,daérum ich den Kellnerjob nachts ir-
gendwo hinter Staaken nicht angenommen habe, obalohicht mal einen Fihrerschein besitze
— da fahrt nicht mal ein Bus hin. Daraufhin wurde als beratungsresistent und nicht vermittel-
bar dargestellt.



